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Conozca a sus empleados

oAdk s
S‘xeg&n una . son necesarios §i existen  emplea-
invest gacu’jn’ los ]efes dos gpe necesitan supzrwswn. e
T0 COMOCEN & SUS J:Ipempediva de quienes »m
empleados tan bien i clasificacifn inferior a su
vcomo para lograr altos i

endimientos,

empleados, o al menos o
lo suficiente eomo para lo-
gmrcyu&lbudenes de altg ren-
dimiento. Bs una de las conclu-
signes, de la inyestisacion “Mind
the Gap” que realizé Novations
Group, empresa espedalizada en
desarrollo de recursos humanos,
para identificar el grado de cono-
cimiento profegional de los jefes
sobre sus empleados y de estos
sobre s{ aismios:
“Lainvestipacion se hizo en base
al modelo de las Cuatro Etapas de
Cqmrdbuc&og.guem ubicara
los empleados en d!sﬁlmsmvelm ﬂeziera la de susipares. Se enfatiza
de madurez de carrera de acuerdo quﬂ'mdﬂumphzcemm?sem- i i Tvarcncuabre’  laca
con el grado de contribuclones y  mimizan los defectos, especialmen-  tendencias guamn ellconoci- e no cong
wz:ipommienfps quegresgnun juz S por klumsum al negod
dmem, de s&ggl!\si. Losdatos.  tes
etapas son; 1 \contribucién depen-
diente, 2) contribucién indepen-  pan
A b et gy, -
Los resultados del estudio mos-  medida sustentada en I ’
traron que los gerentes clasifi-
caron a las personas a s Cargo
alrededor de media etapa mds FICHATECMICA
aba;n quie e la que sus cola -
se clasificaron a si misthios. ‘
%Erem tes observaron que sus Evaluacmn de cmmpetencias claves
eados' se comportaban. de S I
man,atn mids dependien&e ;
endiente, mientras qtie os > El &shicios e Moyations! Group  sificaralosempleadosenlasdistin- :
m&ﬂmmﬁw mnim- para identificar como perciben tasetapas: déﬁlrrulladﬂhqbilldad Sl.el W@P‘B e feedback se ha
1 | empleadosy jefes el nivel deide-  inteligencia acional;in- fiado de anera que los jefes
sarrollo efecutivo de sus carreras ﬂueﬂda.alimammbestratéglcq iﬁ‘ucwea;n aoaxshmgpauel desarmo-
vila contribucidnide los emplea-  visiénparalosnegoc y’l‘@edbgdesabm el &bimpmg.
dos en el mundo de los negwlos dgre&acienes,haw:dadyexpeﬂmu

Los 1;&'@5 1o, coneceta a'sus

tendeticia corresponc ﬁEEt‘Em
que hacen evaluaciones menores
‘areyendo quedeesa forma hacen
‘metios atractivos a sus emmpleados
¥ wﬂucme‘lmsgo de pendeﬂas.

L discrepuncia entre las califi-
cacionies par parte de los gerentes
¥ las autocalificaciones de los em-

0 ciatécnicasfuncionales,planea- D e |
L@Osemeﬁvuﬁgl mpeten- g:ﬁm?pmﬂd&wlomﬁn Bxeel lmpacbde. ” ]eﬁ“m
encu co paraela je; sus opiniones en
defadiversidad.. Ia carrera de sus reportes directos.
“Representintes de Novations enla Argentina.

www.ccn.com.ar



	Página 1

